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PROPOSTES DE MILLORA. SEGUIMENT 2022  
Sistema Intern de Garantia de la Qualitat SIGQ ETSAB 09-04-2024 

 
 
 
 
 
Codi Proposta de millora Càrrec Estat 
210.M.116.2022 Compromís Social de l'ETSAB S.R. estudiantat Finalitzada 
210.M.117.2022 Assignar la coordinación de las lineas de intensificación 

del MArqEtsaB a PDI doctor 
Director/a Finalitzada 

210.M.118.2022 Incrementar la interacció entre l'estudiantat, 
reestructurant l'assignació d'espais assignats al 
*MArqEtsaB 

S.R. Qualitat Finalitzada 

210.M.119.2022 Ampliar l'oferta de les assignatures en anglès al 
GArqEtsaB 

Cap Estudis Grau / S.R. 
Mobilitat 

En curs 

210.M.120.2022 Nou document resum d’assignatures en anglès S.R. Mobilitat Finalitzada 
210.M.121.2022 Jornada portes obertes al Museu Disseny Hub Cap d'estudis + 

Sostdirecció 
encarregada de la 
promoció 

Finalitzada 

210.M.122.2022 Enquesta a l'estudiantat i al professorat sobre els 
espais i el mobiliari de l'escola 

S.R. de patrimoni, obres 
i Infraestructures 

Finalitzada 

210.M.123.2022 Comunicació títol TFE Cap d'estudis Finalitzada 
210.M.124.2022 Revisió requisits acadèmics per fer mobilitat dels 

estudiants GArq 
S.R. Mobilitat Finalitzada 

210.M.125.2022 Revisió oferta de places mobilitat outgoing segons la 
durada anual/semestral 

S.R. Mobilitat Finalitzada 

210.M.126.2022 Revisió oferta de places mobilitat segons durada: es 
permet un nombre limitat d'estades al segon semestre 

S.R. Mobilitat Finalitzada 

210.M.127.2022 Expressa't ETSAB! S.R. estudiantat Finalitzada 
 
 
 
210.M.116.2022  Compromís Social de l'ETSAB  

Càrrec: S.R. estudiantat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 2: Pertinència de la informació pública 
Diagnòstic: Els continguts sobre Compromís Social de l'ETSAB, estaven dispersos, cal organitzar-los per transmetre millor el compromís de 
l'escola en temes d'Igualtat de Gènere, Inclusió, Cooperació per al Desenvolupament, Sostenibilitat Ambiental, i finalment, Salut i Benestar.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Transmetre millor el compromís de l'escola en temes d'Igualtat de Gènere, Inclusió, Cooperació per al Desenvolupament, Sostenibilitat 
Ambiental, i finalment, Salut i Benestar. 
Accions proposades: Reorganitzar la web amb un espai que reculli aquests continguts. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Publicació al web Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 1 Valor meta (a assolir): 1 Valor resultat 
final (un cop tancada la proposta): 1 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 30-01-2022 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: S'ha generat el full, amb imatges que enllacen a la totalitat de continguts.  
Resultats obtinguts: https://etsab.upc.edu/ca/escola/compromis-social-etsab 
 

210.M.117.2022  Assignar la coordinación de las lineas de intensificación del MArqEtsaB a PDI doctor  
Càrrec: Director/a 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 4: Adequació del professorat al programa formatiu 
Diagnòstic: La coordinació d'alguna de les línies d'intensificació del MArqEtsaB és duta a terme per docents a temps parcial no doctores. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: 1. Que la responsabilitat de les línies d'intensificació recaigui en professorat doctor a temps complet. 2. Equiparació amb els 
estàndards europeus 
Accions proposades: Nomenament per part de la direcció de l'ETSAB de responsables de línia d'intensificació doctores a temps complet en els 
grups que no sigui així.  
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Personal doctor a càrrec de les coordinacions de les línees d'intensificació del Màster Habilitant de la 
EtsaB Valor inicial (actual): 84% Valor mínim acceptable: 100% Valor meta (a assolir): 100% Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 100% 
Abast: Programa formatiu: Màster universitari en Arquitectura 
Prioritat: alta  
Termini: 6/28/2024 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: 1 Presentació i aprovació de la mesura en Junta d'Escola EtsaB. 2. Coordinació amb les persones responsables de les 
diverses assignatures 3. Publicació de la modificació en la web de la EtsaB (Resultats previs:Aplicació de la mesura) 
Resultats obtinguts: Coordinadores i coordinadors del MArqEtsaB doctores a temps complet. 
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210.M.118.2022  Incrementar la interacció entre l'estudiantat, reestructurant l'assignació d'espais assignats al 
*MArqEtsaB  

Càrrec: S.R. Qualitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius 
Diagnòstic: El professorat responsable de les línies d'intensificació del màster reporten que l'assignació el curs 2022-2023 de dues plantes 
contigües per a l'estudiantat del MArqEtsaB no ha afavorit la interacció de l'estudiantat de diferents línies per a realitzar activitats conjuntes, ni afavoreix 
sinergies entre les assignatures.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: 1. Millora la interacció entre l'estudiantat de les diferents línies. 2. Optimització dels recursos materials de l'Escola. 3. Reducció de la 
petjada de carboni i de la despesa energètica de la UPC 
Accions proposades: 1. Reassignació dels espais, agrupant tot el màster en el mateix aulari repartit matí i tarda, en lloc d'ocupar dues plantes. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Nombre de plantes ocupades pel MArqEtsaB Valor inicial (actual): 2 Valor mínim acceptable: 1 Valor 
meta (a assolir): 1 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 1 
Abast: Programa formatiu: Màster universitari en Arquitectura 
Prioritat: alta  
Termini: 6/28/2024 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: 1. Reestructuració de les aules, agrupant tot el màster en el mateix aulari repartit matí i tarda, en lloc d'ocupar dues plantes. 
(Resultats previs: Aplicació de la mesura) 
Resultats obtinguts: La docència del MArqEtsaB el curs 2023-24 es desenvolupa a la planta 6a. Els espais alliberats de la planta 5a s'han assignat a altres 
activitats docents. 
 

210.M.119.2022  Ampliar l'oferta de les assignatures en anglès al GArqEtsaB  
Càrrec: Cap Estudis Grau / S.R. Mobilitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: L'ETSAB ha d'oferir assignatures del Grau en Estudis d'Arquitectura impartides en anglès per cobrir la demanda per part d'estudiantat 
incoming i estudiantat local. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: 1. Augmentar l'oferta d'assignatures en anglès. 2. Facilitar l'assoliment de la competència en tercera llengua 3. Millorar la 
internacionalització 
Accions proposades: 1. Promoure entre el professorat la creació de grups impartits en llengua anglesa / 2. Gestió de grups de matrícula específics 
/ 3. Reunions de seguiment amb el professorat responsable de les assignatures i la Sotsdirecció de RRII. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Nombre de grups impartits en anglès Valor inicial (actual): 25 2023-2024 Valor mínim acceptable: 27 
Valor meta (a assolir): 30 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: mitja  
Termini: Curs 2024-2025 
Estat: En curs  
Actuacions realitzades:  
 

210.M.120.2022  Nou document resum d’assignatures en anglès  
Càrrec: S.R. Mobilitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: La informació relativa a l'oferta docent no està agrupada per idioma d'impartició el que pot dificultar la cerca d'informació per part de 
l'estudiantat incoming.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Millorar la qualitat de la informació que rep l'estudiantat incoming en els processos d'acollida i matrícula. 
Accions proposades: Elaboració i distribució d'un dossier amb informació específica gràfica i descriptiva de les assignatures ofertades en anglès. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Dossier assignatures en anglès Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 1 Valor meta (a assolir): 
1 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 1 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: 01/07/2023 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Dossier amb informació gràfica i descriptiva de les assignatures amb docència en anglès elaborat i distribuït. 
Resultats obtinguts: Millora de la informació facilitada a l'estudiantat incoming i escoles d'origen. 
 

210.M.121.2022  Jornada portes obertes al Museu Disseny Hub  
Càrrec: Cap d'estudis + Sostdirecció encarregada de la promoció 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 2: Pertinència de la informació pública 
Diagnòstic: La jornada de portes obertes del grau en Estudis d'Arquitectura de l'ETSAB coincideix en el temps amb l'exposició OPEN ETSAB 2023 
al Disseny Hub Barcelona. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Aprofitar l'oportunitat per a fer una presentació de l'escola i els estudis d'arquitectura, més oberta a la ciutat.  
Accions proposades: En el marc de l'exposició OPEN ETSAB al Museu Disseny Hub, fer una sessió dels estudis d'Arquitectura en aquest recinte.  
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Nombre inscrits Valor inicial (actual): Valor mínim acceptable: 80 Valor meta (a assolir): 160 (capacitat de 
la sala x 2 sessions) Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 206 Nom de l’indicador: % assistents/inscrits Valor inicial (actual): Valor mínim 
acceptable: 75% Valor meta (a assolir): 100% Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 78% 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: - 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Presentació al DHub - 22 Febrer 2023 
Resultats obtinguts: https://etsab.upc.edu/ca/futurs-estudiants/portes-obertes/historic-po 
 

210.M.122.2022  Enquesta a l'estudiantat i al professorat sobre els espais i el mobiliari de l'escola  
Càrrec: S.R. de patrimoni, obres i Infraestructures 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: L'escola té un pla director dels espais amb objectius: Qualitat arquitectònica: 1. Que els espais de docència EtsaB siguin coherents 
amb la qualitat de la docència que s’està impartint, vol dir comoditat, però també l’aplicació de tots els conceptes de la salut i el benestar ambiental humà que 
els estem ensenyant. -- 2. Rendiment dels espais: Optimitzar els espais EtsaB en funció a l’ús real i les necessitats docents, reaprofitant el que tenim, que és 
l’actitud sostenible que toca. -- 3. Sotmetre l’escola a un plantejament global, deixant de banda les actuacions parcials. L’Espai és un luxe. //// S'identifica la 
necessitat de copsar l'opinió de l'estudiantat entorn els espais i els equipaments, per tal d'encaminar les actuacions i així augmentar la satisfacció de 
l'estudiantat. 
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Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Conèixer les carències i necessitats en termes de mobiliari i espais docents de l'estudiantat de l'escola. 
Accions proposades: 1.Realització d'una enquesta entre l'estudiantat 2. Avaluació de les respostes 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: %Participants en l'enquesta Valor inicial (actual):-- Valor mínim acceptable:10% Valor meta (a assolir): 
75% Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 18% 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: alta  
Termini: 30/04/2022 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: 1 Enquesta realitzada 2 Respostes avaluades.  
Resultats obtinguts: Document amb el resultat de l'enquesta. Incidència en el pla director dels espais. 
 

210.M.123.2022  Comunicació títol TFE  
Càrrec: Cap d'estudis 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: L’estudiantat facilita el títol del seu treball de fi d’estudis, i qualsevol modificació del mateix, mitjançant mail o tiquet demana dins uns 
terminis fixats per la Secretaria de l’Escola. El títol es introduït al sistema d’informació prisma manualment pel personal de la Secretaria. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: - Aprofitar els recursos disponibles per millorar la gestió del TFE, eliminant iteracions, promoure un sistema de dada única.  
Accions proposades: - S’habilita al llarg del curs la funcionalitat del sistema d’informació Prisma, que permet a l’estudiantat introduir i modificar el 
títol del seu TFE tantes vegades com necessiti, dins el termini habilitat. La funcionalitat es desactiva a l’inici del període de dipòsit de cada titulació i es 
procedeix a la revisió ortogràfica dels títols. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Nombre de sol·licituds rebudes Valor inicial (actual): 539 Valor mínim acceptable: 50 Valor meta (a 
assolir): 0 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 27 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 2022 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Activació/desactivació del paràmetre de comunicació de títol a prisma. 
Resultats obtinguts: Simplificació del circuit de comunicació, els mails s'han reduït un 95%  
 

210.M.124.2022  Revisió requisits acadèmics per fer mobilitat dels estudiants GArq  
Càrrec: S.R. Mobilitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: Es vol evitar que estudiantat amb rendiment acadèmic de totes les assignatures cursades inferior a 5 opti als programes de mobilitat. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Assegurar que els resultats acadèmics de l'estudiantat que opta a realitzar estades de mobilitat, garantirà el millor aprofitament de 
l'estada i incentivar així la millora dels resultats acadèmics. 
Accions proposades: Modificar els requisits acadèmics per participar en programes de mobilitat, tenint en compte no només el rendiment del curs 
anterior sinó també les mitjanes acadèmiques. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Mitjanes acadèmiques totes les assignatures / mitjana acadèmica assignatures superades Valor inicial 
(actual): 0 Valor mínim acceptable: => 5 / => 6 Valor meta (a assolir): => 5 / => 6 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): => 5 / => 6 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: 01/07/2020 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: - Juliol 2020: canvi normatiu aprovat per Junta Escola - Febrer 2021: Nous requisits s’apliquen a partir de la convocatòria de 
mobilitat 2022/2023  
Resultats obtinguts: Cap estudiant amb mitjanes inferiors a les indicades participa amb programes de mobilitat. 
 

210.M.125.2022  Revisió oferta de places mobilitat outgoing segons la durada anual/semestral  
Càrrec: S.R. Mobilitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: 1. La situació econòmica d'alguns estudiants i estudiantes no els permet participar d'estades de mobilitat. 2. L'existència d'algunes 
assignatures difícilment convalidables durant l'estada de mobilitat pot suposar un entrebanc a l'hora d'avançar en els estudis.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: 1. Fomentar la participació en estades de mobilitat de tot l'estudiantat, independentment del seu perfil econòmic, garantint condicions 
d'equitat. 2. Diversificar l'experiència de l'estudiantat que pot optar a gaudir de dues estades de mobilitat diferents 3. Adequació dels reconeixements a 
l'estructura i continguts del pla d'estudis del grau en Estudis d'Arquitectura.  
Accions proposades: Ampliar el nombre de places semestrals en l'oferta. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Valor inicial (actual): 20% Valor mínim acceptable: 50% Valor meta (a assolir): 80% Valor resultat final 
(un cop tancada la proposta): 50% 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: 2027 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: - Des d’octubre 2017: Estudis previs amb professors tutors de mobilitat i enquesta a escoles sòcies. - Juliol 2020: aprovació a 
Junta Escola del document full de ruta amb l’objectiu de passar progressivament d’un model de mobilitat prioritàriament anual (oferta places 80% anual – 
20% semestral) a la situació inversa (oferta places 20% anual – 80% semestral) amb la possibilitat de realitzar dues estades semestrals - Fins Desembre 
2021: Contacte amb universitats sòcies, revisió condicions i signatura dels nous acords de mobilitat. - Febrer 2022: la modificació oferta de places (50% 
anual – 50% semestral) s’aplica a partir de la convocatòria de mobilitat 2022/2023  
Resultats obtinguts: Oferta de places (50% anual – 50% semestral) a partir de la convocatòria de mobilitat 2022/2023  
 

210.M.126.2022  Revisió oferta de places mobilitat segons durada: es permet un nombre limitat d'estades al segon 
semestre  

Càrrec: S.R. Mobilitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: Fins curs 2021/2022: Només estades anuals (setembre-juny) o de primer semestre (setembre-gener). Situació postpandèmia: per 
descongestionar matrícula anual setembre (limitació de places en assignatures/grups per canvis en capacitats aules/encàrrec docent) es decideix traslladar 
un màxim de 20-30 places incoming del primer al segon semestre, amb acollida i matrícula al gener. - Fins a desembre 2021: Selecció i contacte amb 
universitats sòcies, revisió condicions i signatura dels nous acords de mobilitat. - Febrer 2022: la modificació oferta de places s’aplica a partir de la 
convocatòria de mobilitat 2022-2023.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Traslladar part de l'estudiantat incoming del primer al segon semestre. 
Accions proposades: Adaptació dels acords bilaterals i dels processos de nominació, admissió, acollida i matrícula dels estudiants incoming pel 
segon semestre 
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Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: nombre de places ofertades al segon semestre Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 10 Valor 
meta (a assolir): 20 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 15 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: - 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: - Abril 2022 – gener 2023: Adaptació dels processos de nominació, admissió, acollida i matrícula dels estudiants incoming 
pel segon semestre. - Seguiment i avaluació dels resultats. 
Resultats obtinguts: El curs 2023-24 s'acullen 15 estudiants i estudiantes incoming al segon semestre. 
 

210.M.127.2022  Expressa't ETSAB!  
Càrrec: S.R. estudiantat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: Implementar un espai on tota la comunitat ETSAB pugui expressar la seva opinió orientada a la millora.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Espai per expressar opinions. 
Accions proposades: Configurar un expressa't ETSAB com un nou tema d'ajut demana 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Expressa't ETSAB configurat Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 1 Valor meta (a assolir): 1 
Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 1 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 30-09-2022 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: En Escola -> COMPROMÍS SOCIAL ETSAB -> Expressa't ETSAB! En la "home" de la web Enlace directo: 
https://etsab.upc.edu/ca/escola/compromis-social-etsab/expressat 
Resultats obtinguts: https://etsab.upc.edu/ca/escola/compromis-social-etsab/expressat.  
 

 
 


